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MOVILESDI/AZ

Servicio Privado de Pasajeros VIP

Estructura Funcional

Directorio

Gerencia Gerencia
Comercial Operaciones
. Reservasy

— Convenios — . .
Coordinacion

— Administracion — Flota
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MOVILES
Nuestra Vision

Ser |la empresa lider en el rubro del
transporte privado de pasajeros,
posicionandonos como la mejor empresa
de servicios en el mercado nacional.
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MOVILES
Nuestra Mision

Mediante una politica de transparencia
ante nuestros clientes y colaboradores,
buscar la excelencia de nuestro servicio.
Entregando oportunidad, confiabilidad vy
seqguridad a nuestros clientes.
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MOVILES
Nuestra Objetivo

»Crecer un 50% de clientes para el
primer trimestre de 2010 y asi llegar al
200% a comienzos del 2011.
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Modelo Operacional

Coordinador(a)

Cliente

Envia Correo a
Moaviles Diaz,
segun formato a
convenir

Coordinador(a)

Cliente

Aprobacion de
Informes para ingreso
de Factura mensual

Moviles Diaz

Genera orden de
Pedido, entregando
el numero del
requerimiento

Moaviles Diaz

Diario, Semanal,
Quincenal o Mensual, el
cliente podra solicitar el
reporte detallado de los

servicios realizados

MOVILESDI/AZ

Servicio Privado de Pasajeros VIP

Moviles Diaz

Conductor se
presentara ante el
usuarioel diayala

hora solicitada

Moviles Diaz

Terminado el servicio,
se procede al cierre
administrativo del
mismo
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MOVILES
Informe de facturacion

»Nuestra plataforma de facturacion permite
entregar a nuestros clientes informes detallados
por cada servicio prestado.

»Reportes diarios, semanales, quincenales o
mensuales. En formatos PDF o Excel para su
facil revision.

»Regqgistro histdérico de pasajeros y sus
servicios.
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MOVILES
Nuestros Clientes

»SCL Energia S. A.

»Central Patache S. A.

»Grupo Sat S. A.

»Inversiones Nueva Energia Limitada
»FPC Energia S.A.

»Manke Ltda.

»Union Espanola SAD P
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